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INTERNATIONAL

Teilnahmebescheinigung
Certificate of training
Attestation de stage

Carsten Ricken

16.02.1998

20.02.1998

HYDAC-System-Training

mit Erfolg teilgenommen.
successfully.
avec succes.

Servicepartner - Schulung Q2

- Druckspeichertechnologie, Druckspeicher-Service: Theorie und

Praxis. Behandlung von Betriebsflissigkeiten: Férdern, Kiihlen

Schmieren, Dampfen, Antreiben.

- Filtertechnologie: Applikationen in Branchen: Papiermaschinen,

Kunststoffmaschinen, Pressen, Kraftwerke, Anlagenbau.

- Erfolgreiche Verkaufs- und Beratungsgesprache, Workshop.
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INTERNATIONAL

Teilnahmebescheinigung
Certificate of training
Attestation de stage

Carsten Ricken

19. Januar 1998

23. Januar 1998

HYDAC-System-Training

mit Erfolg teilgenommen.
successfully.
avec succes.

Servicepartner-Schulung Startpaket Q1

- Filtration und MeRtechnik in der Hydraulik

- Olpflege u. Ol-Service-Gerate mit praktischer Unterweisung

- Erarbeiten kundenspezifischer Lésungen im Service

- Einstieg in das Verkaufsgesprach; Umgang mit schwierigen

Gesprachssituationen; wertvolle Hinweise aus der Praxis

fur ein erfolgreiches Beratungsgesprach g

Gt A e B
HYDAC INTERNATIONAL GMBH
Seminarwasen

Rehgrabenstr. 3
D.£3175 Sazroriicken-Dudwafler
Telefon 06897/ 503-822+923

Sulzbach, den 23. Januar 1998
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